
科技领跑，提升药房智能化 信息化管理水平



麻精药品特殊性

麻精药品两面性

麻精药品流弊频发

麻醉药品、精神药品（以下简称“麻精药品”）
是我国实行特殊管理的药品。

麻精药品具有明显的两面性。
一方面有很强的镇痛、镇静等作用，是临床诊疗
必不可少的药品。
另一方面不规范地连续使用易产生依赖性，若流
入非法渠道则会造成严重社会危害甚至违法犯罪。

近年来，麻精药品流弊事件频发，造成这一现象
存在的问题可能是麻醉医生自己取药，自己用药，
缺乏有效的监督机制，存在职业暴露，隐患大。



长森医疗科技的麻精药品监管追溯平台以DCS为系统架构，以智能化设备为基础，通过物联

网技术无缝对接医院资源规划系统、医院药品智能一体化服务系统、医院信息系统。在一级库

（药库），设有专用系统完成麻精药品入库、调拨、退库等操作；在二级库（门诊药房、住院药

房、急诊药房、手术药房），设置智能药柜，满足麻精药品入库、发药、调拨、回收及交接班等

需求；在三级库（病区），设置麻精药品基数管理模块，药学部开通监控端，实时远程查看库存、

临床使用、药品效期等信息，实现全流程监管。
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一级库管理 

一级库管理模块采用B/S架

构，终端电脑使用浏览器登录系

统，可进行药品入库、出库、退

库、回收、盘点、监控、台账等

操作，并能按照管理环节的节点，

授权操作权限，通过请领调拨与

二、三级库实时传输库存数据，

形成统计报表。

二级库管理
二级库硬件（智能药柜）可通过ID卡、

指纹和用户名密码方式登录，通过智能药

柜完成麻精药品的入库、发药、出库、退

库、盘点、交接班及回收等，且支持多批

号储存与管理。空安瓿采用扫描或核对原

发药医嘱形式回收。同时，开发了单支麻

精药品批号闭环使用和追溯功能。此外，

基于智能药柜操作形成的电子化数据，可

生成麻精药品专用报表，并自动形成麻精

药品电子台账。

三级库管理

三级库管理同样采用B/S

架构，药学部可实时监控临床

用药状况。系统管理端还可实

时查询病区麻精药品的基数剩

余、使用记录以及低库存或近

效期数据，并进行必要的预警。

主管部门管理端

采用B/S架构，终端电脑使用浏览器登

录系统，在主管部门管理端可查询药品的补

药、盘点、使用等记录。药品监控平台针对

主管部门下辖所有医疗机构麻精药品使用终

端实施监控，及时了解各终端药品的动态库

存、实时使用状况，实现实时监控。



本系统采用SaaS化构建平台，无需安装和维护底

层基础设施，医疗机构和主管部门只需通过长森官方

提供的网站入口选择角色注册平台账号即可使用。平

台满足共有云和私有云以及本地化方式部署，单位可

根据本单位信息运维能力进行选择部署。

平台和长森的毒麻柜上位机系统或发药机系统以

及三方系统(HIS等）对接，是通过长森研发的数据交

换工具(DTC)实现数据同步，从而实现自动化和智能化。

在医疗机构端，平台支持移动端作业，包括药品

收货，残余处理，销毁处理，盘点等，便于工作人员

拍摄取证上传和移动化工作需要。

整套系统通过打通医疗机构信息化和和自动化实

现麻精药品全流程监管溯源，真正实现医疗的两化融

合。

麻精监管平台-主管部门端

麻精监管平台-医疗机构后台

医疗机构-手持端操作(收货、残
余处理、销毁处理、盘点等)

HIS













医疗机构单位注册入口

医疗机构主管注册入口





一般平台基础信息通过对接医疗结构的HIS系统进行基础数据同步，同时平台也支持基础数据的

维护功能。具体可支持单条维护和批量导入功能来维护基础数据要素。主要包括基础数据有：用户档

案、药品档案、供应商档案、科室档案、收获储位档案等。



平台支持HIS或其他医疗结构三方系统对接药品采购单数据的接受同步，同时本平台支持药品收

货单据维护功能，实现独立应用的场景。

如对接HIS或其他系统已同步采购单

据数据，即可通过选择送货供应商调取采

购单进行送货药品一一清点确认收货。

如独立使用场景下，可通过平台收货

模块进行手工维护收货详情，收货要素主

要包括：供应商、药品条码、药品规格、

药品效期、药品追溯码、收货数量以及收

货存储位置等重要信息，提交后系统自动

核算当前机构药品的库存信息。系统库存

信息支持药品效期和追溯码维度记录，实

现精准管理。

移动端收货

后台收货



如果医疗机构已使用长森毒麻智能柜设备，则平台系统通过信息化和自动化方式自动采集药品的

领用过程以及残余处理过程，通过平台可以根据条件筛选查询药品的使用和溯源。

本平台同时支持无长森毒麻智能柜

设备使用的场景下进行药品领用记录的维

护，同时也可支持三方系统领用记录的数

据同步。本平台药品领用管理的维度可关

联处方或手术信息，患者信息，医生信息，

药品信息以及药品使用情况等。



如果医疗机构已使用长森毒麻智能柜设备，则平台系统通过信息化和自动化方式自动采集药品的

残余处理过程。

本平台支持无毒麻智能柜设备使用

的场景下进行领用药品使用剩余处理记录

维护，并且通过拍摄处理前和处理中以及

处理后的取证文件上传。共平台部门溯源

查询。

根据条
件调取
领用单

选择药品维护剩余数量，
并上传处理过程照片，系
统记录处理人和见证人。

系统反写领用单对
应的药品实际使用

数量
结束



医疗机构 主管部门

填写回收申请 审核/审批

现场销毁/处理

过程取证上传

系统处理库存并记录
处理信息 回收记录信息查询



医疗机构可以不定期进行药品盘点工作，记录盘点过程差异原因，且满足账物库存平齐，实现每

个药品的精确管理。盘点维度支持每个SKU、储位、批号、效期等。

根据盘点情况实时通过字体颜色标

注药品损溢情况，让盘点情况一目了然。

盘点结束后提交保存，系统记录盘点损溢

结果表，供机构和主管部门订阅查询。进

一步实现药品库存精细化管理和药品损溢

有源可溯。



由于麻醉医务人员的特殊性，因此需要定期的专业和行业知识体系培训与考核，也是对专业人员

技能和素质的管理部分，为了提高主管部门的监管力和施压力，本系统支持医疗机构的麻醉科人员培

训和考核记录的登记上传，用于主管部门对下辖医疗机构的要求做信息化基础。



报表满足医疗机构和主管部门不同权限的查询展示，主管部门可查询辖区内的医疗机构所有的数

据信息，医疗结构只可查询本机构的数据信息，平台自动根据登录身份实现数据隔离。系统通过缓存

和数据清洗等最新技术实现满足数据实时性和查询效率的提升。

部分报表如下：

》SKU库存查询

》效期库存查询

》进销存查询

》收货记录查询

》领用记录查询

》培训考核记录查询

... ... 

更多报表可持续添加和维护。


